CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

Gentile Cliente, affinché tu possa acquistare tranquillamente sul nostro Sito abbiamo
predisposto le presenti Condizioni Generali di Contratto che regolano I'inoltro e I'accettazione
di ordini d’acquisto dei Prodotti offerti da Mad Body System S.r.l. attraverso il Sito.

Le presenti Condizioni Generali di Contratto sono state redatte conformemente alle
disposizioni previste dal D.Lgs. n. 206/2005 e dal D.Lgs. n. 70/2003.

Prima di inoltrare il tuo ordine d’acquisto, ti invitiamo a leggere accuratamente le presenti
Condizioni Generali di Contratto e a conservarne una copia. Precisiamo che potremo
apportare modifiche o emendamenti alle presenti Condizioni Generali di Contratto in
qualsiasi momento ma, al tuo acquisto, si applicheranno le Condizioni Generali di Contratto
pubblicate nel momento dell’invio del tuo ordine.

L’inoltro dell’ordine di acquisto implica I'integrale conoscenza ed espressa accettazione delle
presenti Condizioni Generali di Contratto.

La lingua a disposizione per concludere il contratto é l'italiano, la legge applicabile e la
giurisdizione competente sono quelle italiane.

ART 1 - DEFINIZIONI

Le espressioni qui di seguito indicate, sia al plurale che al singolare, hanno il significato
precisato accanto a ciascuna di esse:

o “Utente Registrato”: si intende la persona fisica che la registrato i propri dati sul Sito
e che ha a propria disposizione, in licenza, un proprio Profilo;

o “Profilo”: si intende l'area riservata univocamente riconducibile ad un Utente
Registrato, consistente in un ambiente digitale con contenuti e funzionalita
personalizzabili, isolato dagli altri Profili e concesso in licenza insieme ad una password
e un nome utente univoci, scelti dall'Utente Registrato e assegnati allo stesso;

e “Cliente”: si intende I'utente registrato sul Sito che agisce in qualita di Consumatore
acquistando i Prodotti online tramite il proprio Profilo;

e “Condizioni Generali di Contratto”: si intendono le presenti condizioni generali di
contratto predisposte da MBS;

e “Consumatore”: si intende, ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 206/2005 (“Codice del
Consumo”), la persona fisica che agisce per scopi estranei all’attivita imprenditoriale,
commerciale, artigianale o professionale eventualmente svolta;

e “Parte”: si intendono singolarmente MBS e il Cliente, congiuntamente “Parti”;



e “Prodotto”: siintendono i Prodotti presenti sul Sito ed acquistabili e fruibili online. Nel
dettaglio sono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i corsi, i video esecuzione, i
consigli sul percorso e il ricettario.

e “Sjto”: si intende il sito web www.madbodysystem.it , che ospita la piattaforma di
vendita online gestita da MBS;

e “MBS”: si intende Mad Body System S.r.l, con sede legale in Oleggio (NO), Via
Sempione n.84, P.I. 02691610030, e-mail: carxcarolina@gmail.com, PEC:
madbodysystem@ pecdotcom.it.

ART 2 - APPLICABILITA

Le Condizioni Generali di Contratto si applicano a tutti i contratti di vendita dei Prodotti
stipulati tra MBS ed il Cliente sul Sito nonché alle relative conferme di ordini.

Le  Condizioni Generali di  Contratto sono rese disponibili al link
in modo che ne sia consentita la

memorizzazione e la riproduzione da parte del Cliente.

Alla conclusione del contratto, il Cliente dichiara, pertanto, di aver preso visione e di accettare
le Condizioni Generali di Contratto, che formano parte integrante del contratto stesso.

Le Condizioni Generali di Contratto resteranno efficaci fino a che non saranno espressamente
aggiornate e/o integrate e/o sostituite o comunque modificate da MBS per mezzo di un
documento scritto. Tali modifiche potranno essere effettuate da MBS in qualsiasi momento
dandone comunicazione sul Sito. Le Condizioni Generali di Contratto cosi modificate saranno,
pertanto, efficaci dalla data di pubblicazione sul Sito e si applicheranno a partire da tale data
senza alcun obbligo da parte de MBS di darne avviso se non sul Sito.

ART 3 - DESCRIZIONE DEI PRODOTTI
Il Cliente puo selezionare uno o piu Prodotti disponibili sul Sito e procedere alla trasmissione

dell’ordine di acquisto.

In particolare, prima di procedere con la trasmissione dell’ordine, il Cliente puo accedere alle
informazioni relative alla tipologia di Prodotti che MBS rende disponibili per esteso e
visualizzarne il prezzo.

Resta inteso che I'elenco dei Prodotti presenti sul Sito, la loro disponibilita, cosi come ogni
informazione relativa ad essi, potranno essere modificati e/o aggiornati e/o sostituiti in
qualsiasi momento da MBS.

ART 4 - RESPONSABILITA

Acquistando i nostri Prodotti, il Cliente dichiara di essere consapevole che:



i Prodotti sono destinati a Clienti adulti e maggiorenni, in stato di salute idoneo
all’attivita sportiva, non in gravidanza e non affetti da serie patologie diagnosticate;

il Cliente si assume I’esclusiva responsabilita in relazione all’applicazione delle
indicazioni contenute nei Prodotti a suo rischio esclusivo;

i Prodotti non sono personalizzati e non sono supervisionati durante la loro

esecuzione;

le indicazioni contenute nei Prodotti hanno natura di mere linee guida ed equivalgono
a suggerimento, non a prescrizione;

il Cliente non dovra dare esecuzione alle indicazioni contenute nei Prodotti qualora le
reputasse inadeguate al suo stato fisico o psichico o per qualsivoglia altra ragione;

prima dell’acquisto dei Prodotti, il Cliente deve accertare, attraverso un professionista
di fiducia, di essere in buono stato di salute. In caso contrario, acquistando i Prodotti,
il Cliente autocertifica il proprio stato di buona salute;

le indicazioni contenute nei Prodotti non sostituiscono mai i consigli, i pareri, le visite
e le prescrizioni che il Cliente ha ricevuto o ricevera dal proprio medico o dai
professionisti che lo seguono;

Il Cliente é responsabile in via esclusiva delle informazioni fornite e di ogni possibile
danno possa derivare anche indirettamente dalle informazioni mendaci, incomplete,
capziose fornite nonché di qualsivoglia reticenza: a titolo puramente esemplificativo
ma non esaustivo, intolleranze o allergie derivanti dall’applicazione del piano
alimentare,infortuni derivanti dall’applicazione del Piano di attivita fisica, stato di
gravidanza, ecc.

nei limiti previsti dalla legge, MBS non potra essere ritenuta responsabile per danni
diretti e indiretti, specifici, incidentali, punitivi, cauzionali o consequenziali derivanti
dall’applicazione delle indicazioni di cui ai Prodotti e basati su qualsiasi ipotesi di
responsabilita nonché per controversie legali, civili, penali o amministrative, anche
introdotte da parte di terzi;

MBS ha adottato tutte le misure di sicurezza adeguate in ottemperanza al
Regolamento UE n. 679/2016 e, per tale ragione, fermi i limiti di legge, non potra
essere ritenuta responsabile altresi per perdite di dati (anche dati personali),
diffusione accidentale di dati personali o particolari, e qualsiasi altro tipo di danno
verificatosi a seguito di attacchi da parte di pirati informatici, hacker, cracker, virus,
ecc., né per eliminazione dei corsi e/o danni imputabili a causa di forza maggiore quali
fatto del terzo ed altri eventi di difficile o impossibile previsione che impedissero, in
tutto o in parte, di adempiere nei tempi o nei modi concordati ai termini di contratto.



Il Cliente riconosce e dichiara che la falsita e/o I'omissione delle predette dichiarazioni
costituira a tutti gli effetti un grave inadempimento e comportera la risoluzione, ai sensi e per
gli effetti dell’art. 1456 c.c., del contratto concluso con MBS e la conseguente possibilita per
MBS di cancellare i Prodotti acquistati e di sospendere e/o cancellare il Profilo.

ART 5 - PREZZO DEI PRODOTTI

| prezzi dei Prodotti sono espressi in Euro e devono intendersi comprensivi di IVA.

Il Cliente, una volta acquistato il Prodotto selezionato, lo trovera sempre disponibile
all’interno del Profilo, senza possibilita di download.

Tuttavia, per alcuni specifici Prodotti, MBS potra, a proprio insindacabile giudizio e senza
alcun obbligo, prevedere la possibilita di download per il Cliente.

ART 6 - MODALITA DI PAGAMENTO

Il pagamento del prezzo dei Prodotti potra essere effettuato mediante{ PayPaI.l

Al momento dell’'invio dell’ordine, la sessione di navigazione sara trasferita sulla pagina del
gestore della transazione al quale il Cliente dovra fornire i dati necessari per il pagamento.

In nessun momento della procedura di acquisto MBS sara in grado di conoscere i dati relativi
al mezzo di pagamento che, infatti, non saranno da questa conservati. Tali informazioni
saranno infatti trasmesse direttamente al soggetto che gestisce il pagamento elettronico
attraverso una connessione protetta e crittografata.

Dunque, MBS non potra essere ritenuta responsabile per I'eventuale uso fraudolento e
indebito di dati o mezzi di pagamento da parte di terzi.

ART 7 - FASI TECNICHE E MODALITA DI CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

Per inviare una proposta di ordine di acquisto di uno o piu Prodotti disponibili sul Sito, il
Cliente deve selezionarli mediante I'apposito tasto “Aggiungi al carrello”. | Prodotti
selezionati vengono aggiunti immediatamente al carrello virtuale. Accedendo al carrello e
quindi possibile visualizzarne il contenuto e controllare il prezzo del/i Prodotto/i selezionati.

Premendo il tasto “Procedi con I'ordine”, & possibile procedere alla trasmissione dell’ordine.
In tale schermata verra richiesto al Cliente di inserire i dettagli di fatturazione.

Prima diinoltrare I'ordine, il Cliente & tenuto a leggere attentamente ed accettare il contenuto
delle Condizioni Generali di Contratto e dell’informativa utente registrato\ ex art 13 GDPR;

-~ Commentato [1]: Da modificare nel caso in cui
aggiungiate altri metodi di pagamento

-~ ( Commentato [2]: inserire il link

nonché a prestare i consensi necessari per procedere. Con |'accettazione delle Condizioni

Generali di Contratto, il Cliente dichiara di essere un Consumatore e di avere almeno 18 anni.

Infine, completando il pagamento, il Cliente inoltrera I'ordine a MBS.




Prima di procedere con I'acquisto, il Cliente pud modificare la tipologia dei Prodotti ed e
tenuto a verificare la correttezza dei dati inseriti e correggere e/o modificare i dati secondo
le istruzioni indicate.

L'inoltro dell’ordine implica I'obbligazione di pagamento da parte del Cliente.

All'indirizzo email fornito, il Cliente ricevera la conferma dell’ordine ed il contratto di
compravendita dei Prodotti si considera concluso.

ART 8 - ESCLUSIONE DEL DIRITTO DI RECESSO

Il Cliente prende atto e accetta che il diritto di recesso riconosciuto ai Consumatori dal Codice
del Consumo € escluso con riferimento a ciascun Prodotto, in conformita a quanto disposto
dall’art. 59, comma 1, lett. o) del Codice del Consumo (fornitura di un contenuto digitale
mediante un supporto non materiale se I'esecuzione & iniziata con I'accordo del consumatore
e I'accettazione che avrebbe perso il diritto di recesso).

ART 9 - LEGGE APPLICABILE, FORO COMPETENTE E RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

Ogni proposta d’ordine del Cliente, ogni conferma d’ordine di MBS nonché i relativi contratti
conclusi tra Cliente e MBS, incluse le presenti Condizioni Generali di Contratto, sono soggetti
esclusivamente alla legge italiana. Qualunque controversia in ordine all’interpretazione e
all’esecuzione del contratto concluso tramite il Sito e ogni altra controversia per qualsiasi
titolo allo stesso connessa sara devoluta alla competenza del Foro di Novara.

Ai sensi dell’art. 19 D. Lgs. 70/2003, le Parti possono adire organi di composizione
extragiudiziale delle controversie che operano anche per via telematica. E altresi possibile
rivolgersi alla piattaforma ODR dell’Unione Europea raggiungibile al seguente link
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

ART 10 - PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

MBS, quale titolare del trattamento dei dati, rispetta le disposizioni in materia di protezione
dei dati personali previste nel Regolamento UE n. 2016/679 (“GDPR”) e nella normativa
nazionale di riferimento e adempie agli obblighi derivanti, adottando le misure tecniche e
organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio.

Nella gestione del Sito e nell’esecuzione del contratto, MBS tratta i dati del Cliente per le
finalita e con le modalita meglio specificate nella‘ Privacy PoIicy.‘
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ART 11 - COMUNICAZIONI

Per tutte le richieste di informazioni relative ai Prodotti e alle presenti Condizioni Generali di
Contratto, nonché per tutti gli eventuali reclami, il Cliente puo contattare MBS scrivendo
all'indirizzo email: carxcarolina@gmail.com.




MBS fornira una risposta tempestivamente e senza ritardi ingiustificati, ponendo in essere i
migliori sforzi per riscontrare il Cliente entro 5 (cinque) giorni lavorativi.



